
令和５年度⼤阪⼤学附属図書館利⽤者アンケート/Osaka
University Library User Survey for the Academic Year 2023

1. 【１−１】利⽤者区分/User Classification:

2. 【１−２】所属学部・研究科等/Affiliated Faculty or Graduate School:

1660 応答 13:19 完了するのにかかった平均時間 終了済み 状態

学部学⽣（１年）/Undergradua… 415

学部学⽣（２年）/Undergradua… 337

学部学⽣（３年）/Undergradua… 300

学部学⽣（４年以上）/Undergr… 243

⼤学院⽣（修⼠）/Graduate Stu… 191

⼤学院⽣（博⼠）/Graduate Stu… 97

研究⽣・聴講⽣・科目等履修⽣/R… 25

教員・研究員/Faculty Member or… 37

職員/Staff 12

その他 3

⽂学部・⽂学研究科/Letters 150

⾔語⽂化研究科/Language and … 11

⼈⽂学研究科/Humanities 53

⼈間科学部・⼈間科学研究科/Hu… 102

外国語学部/Foreign Studies 206

法学部・法学研究科/Law 171

経済学部・経済学研究科/Econo… 107

理学部・理学研究科/Science 136

医学部医学科・医学系研究科医… 62

医学部保健学科・医学系研究科… 81

⻭学部・⻭学研究科/Dentistry 28

薬学部・薬学研究科/Pharmaceut… 31

⼯学部・⼯学研究科/Engineering 268

基礎⼯学部・基礎⼯学研究科/En… 174

国際公共政策研究科/Internation… 11

情報科学研究科/Information Sci… 14

⽣命機能研究科/Frontier Bioscie… 10

⾼等司法研究科/Law School 26

連合⼩児発達学研究科/United … 0

その他 19
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3. 【１−３】社会⼈⼤学院⽣ですか？/Are you a working professional graduate student?

4. 【１−４】留学⽣ですか？/Are you an international student?

5. 【２−１】図書館に⾏った目的は何ですか？（複数回答可）/What were the purposes of your visit(s) to the
libraries? (Multiple answers allowed)

6. 【２−２】最もよく利⽤したのはどの図書館ですか？/Which library did you most frequently use?

はい/Yes 31

いいえ/No 1629

はい/Yes 70

いいえ/No 1590

個⼈学習/Individual study 1521

グループ学習/Group study 299

プリンタ・コピー機の利⽤/Use of pri… 131

貸出⽤PCの利⽤/Use of rental PCs 39

⽂献の探し⽅等の相談/Consultati… 47

ガイダンス参加/Participation in gu… 52

イベント参加/Participation in eve… 48

図書の利⽤/Use of books 1184

雑誌の利⽤/Use of journals 274

辞書・事典の利⽤/Use of diction… 176

新聞の利⽤/Use of newspapers 140

DVD等の利⽤/Use of DVDs and … 19

オンライン学習・Webミーティング/Onl… 119

WiFiの利⽤/Use of WiFi 275

休憩・時間つぶし/Break or Passin… 592

何となく/No particular reason 176

利⽤しない/Did not use the librar… 4

その他 19

総合図書館/Main Library 1155

⽣命科学図書館/Life Sciences Li… 175

理⼯学図書館/Science and Engi… 185

外国学図書館/International Stu… 139

利⽤しない/Do not use any librari… 6
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7. 【２−３】２−２で選んだ図書館の設備・環境に関する次の意⾒について、⾃分の考えに⼀番近いものを選んでくだ
さい。/Regarding the facilities and environment of the library selected in 2-2, please choose the option
that best reflects your opinion.

8. 【２−４】２−２で選んだ図書館の利⽤頻度を教えてください。/Please indicate the frequency of your visits to
the library you selected in 2-2.

9. 質問【２−５】２−２で選んだ図書館をよく利⽤するのはどの時間帯ですか？⼊館する時間帯ではなく滞在する時
間帯を選んでください。（複数回答可）/During which time periods do you frequently use the library you
selected in 2-2? Please choose the time periods when you stay, not just the time of entry. (Multiple
answers allowed)

１＝まったく思わない/Strongly disagree ２＝思わない/Disagree ３＝どちらでもない/Neither agree nor disagree

４＝そう思う/Agree ５＝とてもそう思う/Strongly agree Ｎ＝わからない/Don't know

図書館には⼀⼈で静かに学習・研究できるスペースが⼗分
にある/ The library has enough spaces where…

図書館にはラーニングコモンズなどグループで利⽤できるス
ペースが⼗分にある/ The library has enough…

図書館には学習・教育・研究に必要な資料がそろっている
/ The library has enough resources necessary for…

図書館には学習・教育・研究に必要な設備（机・椅⼦
など）がそろっている/ The library has enough facilitie…

図書館には学習・教育・研究に必要な環境（空調な
ど）が整っている/ The library has enough informati…

図書館には学習・教育・研究に必要な情報機器（PC、
プリンタ、WiFi環境など）がそろっている/ The library ha…

週5⽇以上/5 days or more per week 週に3~4⽇/3-4 days per week 週に1~2⽇/1-2 days per week

試験やレポートがある時だけ/Exam and assignment periods only この期間はほとんど利⽤しない/Rarely used during this period

授業・試験期間中/During Classes or Exams:

⻑期休暇中/During Long Breaks:

平⽇10:00まで/Weekdays Until 1… 108

平⽇10:00-12:00/Weekdays 10:0… 420

平⽇12:00-14:00/Weekdays 12:0… 721

平⽇14:00-16:00/Weekdays 2:00… 845

平⽇16:00-18:00/Weekdays 4:00… 953

平⽇18:00以降/Weekdays After … 732

⼟⽇12:00まで/Weekends Until 1… 97

⼟⽇12:00-14:00/Weekends 12:0… 295

⼟⽇14:00-16:00/Weekends 2:00… 353

⼟⽇16:00以降/Weekends After … 267
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10. 【３】⼤阪⼤学附属図書館にあなたがあってほしいと思うもの、拡充を望むものを選んでください。（複数回答
可）/Please select the items or improvements you would like to see at the Osaka University Library.
(Multiple answers allowed)

11. 【４−１】授業や研究に関連した情報を調べようとするとき、目的の情報は⾒つけられますか？あてはまるものをひと
つ選んでください。/When you try to find information related to your classes or research, can you usually
find the information you are looking for? Please select one that applies.

授業関連図書/Textbooks related… 698

レポート作成に必要な図書/Books … 541

英語資格試験の教材/Materials f… 453

英語以外の語学資格試験の教材/… 217

就職・キャリア関連の図書/Books r… 316

気軽な読み物/Casual reading m… 647

電⼦書籍/E-books 351

電⼦ジャーナル/E-journals 270

画⾯共有できる⼤型モニター、スクリ… 98

ホワイトボード/Whiteboards 104

コピー機、スキャナ/Copy machines, … 283

貸出⽤PC/Rental PCs 73

⾼機能ソフト（Adobe 製品、SPSS… 188

グループ学習室やラーニングコモンズ/… 364

学⽣・研究室の発表や展⽰スペース… 109

飲⾷ができるスペース/Spaces wher… 843

オンライン授業等を受けられる個⼈… 758

メイカースペース（3Dプリンターなどを… 110

その他 163

たいていの場合、⾒つけられる。/Mo… 670

どちらかというと、⾒つけられる場合… 783

どちらかというと、⾒つけられない場… 85

たいていの場合、⾒つけられない。/… 14

どちらとも⾔えない。/I cannot say e… 108
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12. 【４−２a】学術情報を調査/⼊⼿する際に使うデータベースや検索エンジンについて教えてください。/Please provide
information about the databases or search engines you use or are aware of when researching or
obtaining academic information.

13. 【４−２b】学術情報を調査/⼊⼿する際に使うデータベースや検索エンジンについて教えてください。/Please provide
information about the databases or search engines you use or are aware of when researching or
obtaining academic information.

上記の他にあればご⼊⼒ください/Other

191
応答 最新の回答

14. 【４−３】学術情報を調査/⼊⼿する際に利⽤できる図書館のレファレンスサービス（図書館の使い⽅や⽂献の⼊⼿
⽅法などさまざまな質問に答えるサービス）について教えてください。/Please tell us about the library reference
services  (services that answer various questions such as how to use the library and how to obtain
literature) available when conducting research/getting information on academic subjects.

１＝よく使う/Frequently used ２＝使ったことがある/Used before ３＝知っているが使ったことはない/Aware but never used

４＝知らない/Not aware

OPAC（図書館の所蔵資料を検索するシステ
ム）/OPAC (Library Catalog)

機関リポジトリ（学内の研究成果等を公開・検索するシ
ステム）/Institutional Repository (University's…

ディスカバリー（図書と雑誌論⽂を同時に検索するシステ
ム）/Discovery Service (System for simultaneous…

CiNii(Research /Books) /CiNii (Research/Books)

検索エンジン（Google等）/Search Engines (Google,
etc.)

Google Scholar

Web of Science

新聞記事データベース（朝⽇/毎⽇/読売/⽇経等）
/Newspaper Article Databases (Asahi/Mainichi…

ジャパンナレッジLib. /JapanKnowledge Lib.

１＝よく使う/Frequently used ２＝使ったことがある/Used before ３＝知っているが使ったことはない/Aware but never used

４＝知らない/Not aware

カウンタでの対⾯によるレファレンス/In-person reference
at the counter

Webフォームやメールによるレファレンス/Reference via
web forms or email

院⽣ラーニングサポーター（LS）による学習相談
/Reference by the Learning Supporters
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15. 【４−４a】資料の電⼦版を利⽤しようとして、有料や契約外等の理由により利⽤できなかったことがありました
か？/Have you ever attempted to access electronic versions of materials but were unable to do so due
to reasons such as cost or being outside of contractual agreements?

電⼦書籍/E-books

16. その具体的な資料名を教えてください。（電⼦書籍）/Specify the material(E-books)

96
応答 最新の回答

17. 【４−４b】資料の電⼦版を利⽤しようとして、有料や契約外等の理由により利⽤できなかったことがありました
か？/Have you ever attempted to access electronic versions of materials but were unable to do so due
to reasons such as cost or being outside of contractual agreements?

電⼦ジャーナル/E-Journals

18. その具体的な資料名を教えてください。（電⼦ジャーナル）/Specify the material(E-Journals)

130
応答 最新の回答

19. 【４−４c】資料の電⼦版を利⽤しようとして、有料や契約外等の理由により利⽤できなかったことがありました
か？/Have you ever attempted to access electronic versions of materials but were unable to do so due
to reasons such as cost or being outside of contractual agreements?

データベース/Databases

ない/No 1357

ある/Yes 303

ない/No 1336

ある/Yes 324

ない/No 1452

ある/Yes 208
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20. その具体的な資料名を教えてください。（データベース）/Specify the material(Databases)

62
応答 最新の回答

21. 【４−５】必要な資料を図書館が冊⼦体・電⼦体のどちらか⼀⽅しか購⼊できない場合、どちらを希望しますか？/If
the library can only acquire one format (either a physical copy or an electronic version) of the
necessary material,  which do you prefer?

22. 【４−６】電⼦版を利⽤するのはどのような資料ですか？（複数回答可）/What types of materials do you use
in electronic format? (Multiple answers allowed)

23. 【４−７】資料の電⼦版を利⽤するのはどのような時ですか？（複数回答可）/When do you use electronic
versions of materials? (Multiple answers allowed)

冊⼦体/Print 電⼦体 /Electronic  どちらでもいい/Either is fine

図書/Books

雑誌/Journals

教科書/Textbooks 451

授業で指定されているもの/Material… 453

事典辞書/Dictionaries and ency… 346

就活関係/Job-hunting related 141

ガイドブック/Guidebooks 134

研究に必要な⽂献/Research liter… 779

利⽤しない/Do not use 354

その他 34

図書館に⾏けない時/When unabl… 830

冊⼦体が貸出中の時/When the p… 615

電⼦版があれば優先的に/Preferen… 329

研究に必要な⽂献/For research li… 573

利⽤しない/Do not use 328

その他 39

7/8



24. 【４−８】授業・レポート・研究に必要な図書・資料の⼊⼿⼿段としてあてはまるものをお答えください。（複数回答
可）/
Please select the means through which you obtain books and materials necessary for classes, reports,
and research activities. (Multiple answers allowed)

25. 【５−１】⼤阪⼤学附属図書館が開催・共催したイベントでこの１年間に参加したものをお答えください。（複数回
答可）/
Please indicate the events organized by or in collaboration with Osaka University Library that you
participated in over  the past year. (Multiple answers allowed)

26. 【５−２】あなたは⼤阪⼤学附属図書館にどのような⽀援を求めますか。また、どのようなコンテンツ、サービス（オンラ
インサービスを含む）があるとよいと思いますか。⾃由にお書きください。/
What kind of support do you seek from Osaka University Library? Additionally, what contenst and
services  (including online services) do you think would be beneficial? Please feel free to provide your
thoughts.

576
応答

27. 質問【６】その他、図書館に対するご意⾒・ご要望がありましたら、⾃由にお書きください。/If you have any other
opinions  or requests regarding the library, please feel free to write them down.

578
応答

所属⼤学の図書館/Your universit… 1454

他⼤学の図書館/Other university… 140

公共図書館/Public libraries 402

教員/Faculty 219

友⼈、知⼈/Friends, acquaintances 256

購⼊/Purchase 651

⼤阪⼤学の図書館Webサイトから… 612

Google、Yahooなどの検索結果/S… 746

その他 14

情報の探し⽅ガイダンス（論⽂デー… 138

学⽣選書/Book selection 55

図書館ツアー（職員によるガイドツア… 128

クイズラリー（セルフ図書館ツアー）/… 88

資料展/Exhibition of materials 23

トークイベント/Talk event 11

参加しなかった/Did not participate 1322

その他 12
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